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Benefícios de ser um 
Membro Associado da CSIA 
para Integradores de Sistemas de Controle

A missão da 
Associação 
dos 
Integradores 
de Sistemas 
de Controle 
(CSIA) é 
promover a 
integração de 
sistemas de 
controle para 
o sucesso dos 
seus membros 
associados 
e de seus 
clientes.

Learn more at www.controlsys.org

Conferência Anual Executiva
A conferência oferece cerca de 20 sessões 
educacionais de negócios para gerentes e 
empresários, além do networking com seus 
pares e fabricantes de automação.
2012- Scottsdale, Arizona
2013- St. Petersburg, Flórida

Manual de Melhores Práticas (8 sessões)
•	 Gestão Geral
•	 Gestão de Recursos Humanos
•	 Gestão de Vendas e Desenvolvimento de 

Negócios e de Marketing
•	 Gestão Financeira
•	 Gerenciamento de Projetos
•	 Ciclo de Vida do Desenvolvimento de 

Sistemas (design, revisão, padrões de 
montagem, FAT, SAT)

•	 Atividades de Suporte (padrões CAD, 
reutilização de bibliotecas)

•	 Gestão de Garantia de Qualidade

Certificação CSIA 
A auditoria é baseada nos 76 critérios mais 
críticos das Melhores Práticas. A recertificação 
é requerida a cada três anos. A preparação da 
auditoria melhora as operações de negócios! 
A Certificação é o marketing de diferencial!

Seguros de Negócios Específico da In-
dústria
Responsabilidade geral, profissionais E&O, 
melhora do desempenho

Comunidade On Line Privada CSIA
Dentre outras funcionalidades, tipicamente 
são encontradas discussões das Melhores 
Práticas e tópicos de negócios.	

“Encontre um Integrador”
Esta é uma funcionalidade em nosso site 
para que clientes identifiquem membros da 
CSIA que atendam aos seus requisitos de 
automação.

Documentos de Negócios
Uma biblioteca de modelos e documentos 
para ajudar a implantar as Melhores 
Práticas

Estatísticas Específicas da Indústria de 
Integradores de Sistemas de Controle
Estatísticas de negócios e financeiras são 
coletadas e utilizadas para análise de nossa 
indústria de Integradores de Sistemas de 
Controle

Pesquisas com os Membros Associados
Há uma pesquisa rápida na Newsletter 
mensal além das pesquisas contidas nas 
bibliotecas

Treinamento
•	 Treinamento de Vendas para 

profissionais
•	 Comunicação aos Clientes para 

Engenheiros

Webinars
Webinars são disponibilizados 
mensalmente sobre vários tópicos de 
negócios

Peer Groups
Peer Groups são membros integradores 
que  se encontram algumas vezes por 
ano para aprendizado mútuo e troca de 
experiências  sobre uma grande variedade 
de temas de negócios. Tipicamente existem 
cerca de 5 membros e são de locais 
geográficos distintos, de forma que não são 
competidores entre si.	


